
De huidige wereld vraagt om een andere kijk op verandering in 

organisaties. Verandering is business as usual geworden. Organisaties 

met het verander-DNA, ook wel wendbare organisaties genoemd, 

hebben de toekomst. 

Er is helaas geen one-size-fi ts-all oplossing om al deze veranderingen 

te kunnen managen en te versnellen. De context is bepalend. Soms is 

een waterfall aanpak passend. Maar voor andere, minder voorspelbare 

uitdagingen is een (scaled) Agile werkwijze een betere keuze. Maar 

wat altijd geldt is dat succesvol veranderen gaat over mensen die met 

plezier samenwerken en blijvende, strategische impact willen maken.

Daar helpen wij bij. We enable change
Inspiring and empowering people, teams and organisations

to fulfi l their ambitions and stay adaptable.

Snelle veranderingen 
vragen om snelle reacties

we enable change

we enable change

Fortes Change Cloud

Grip op verandering



Van strategie naar  
waarderealisatie

Change has never been so easy!

1. Simpel in gebruik
Elke app heeft een afgebakende functie. 

Passend bij wat de gebruiker op dat  

moment nodig heeft. De apps werken 

intuïtief en zijn te gebruiken op elk device.

2. Snel te implementeren
Door eenvoud in gebruik en beheer is  

Fortes Change Cloud veel sneller te 

implementeren dan andere tools. 

3. Zelf aan te passen
De organisatie kan bestaande werkwijzen 

eenvoudig, zonder programmeren,  

opnemen in Fortes Change Cloud.

4. Eenvoudige toepassing van 
beproefde standaarden
Bewezen methodieken uit Agile en portfolio- 

en projectmanagement zitten standaard in 

Fortes Change Cloud, zoals SAFe, PRINCE2, 

Stage-Gate en AgilePM. 

5. Makkelijk te integreren
Bestaande tools als Jira, Trello en  

ERP-systemen zijn eenvoudig te  

koppelen met Fortes Change Cloud. 

DE 5 voorDElEn van FortEs ChangE ClouDMet Fortes Change Cloud helpen wij  

organisaties grip te krijgen op verandering. 

Fortes biedt een modulair, next generation 

veranderplatform dat verschillende  

bouwstenen (apps) bevat. Met vier  

categorieën apps (Strategy, Agile,  

Waterfall en Support) bouw je een  

maatwerk Change house. Hiermee  

koppel je strategie en doelstellingen  

eenvoudig aan portfolio’s, programma’s  

en projecten. 

Klein beginnen, groot eindigen

De apps uit Fortes Change Cloud passen 

bij elke organisatie. De gebruikers krijgen 

precies de functies die ze nodig hebben, 

niet meer. En de organisatie krijgt de tool 

die aansluit bij het huidige niveau van de 

projectorganisatie. We geloven namelijk 

in klein beginnen, proberen, leren en dan 

uitbouwen. Dat is hoe wij onze software 

hebben bedoeld: 

• Experiment: klein beginnen in  

één programma of business unit. 

• Embed: successen verankeren  

in de organisatie. 

• Extend: uitbreiden over de hele 

organisatie.
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One platform to connect the dots
Fortes Change Cloud

The easiest way to map your 
strategy, set clear change 
goals and drive growth.

THINK 
STRATEGIC

DO WATERFALL
LEARN 
FAST

Easy to use apps to apply 
Scaled Agile ways of working.

DO AGILE

Easy to use apps to manage projects 
and portfolios in standardized ways.

Creating insights to get a 
grip on change processes 
and facilitate continuous 
improvement.
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THINK 
STRATEGIC
De kans dat strategie succesvol wordt gerealiseerd stijgt 

met tientallen procenten door een duidelijk en transparant 

strategieproces. Het is daarbij essentieel dat medewerkers 

precies weten wat de strategische doelen van de organisatie 

zijn en in welke mate hun acties daaraan bijdragen.  

De strategic apps uit Fortes Change Cloud faciliteren  

deze communicatie zowel top down als bottom up.

stratEgY 

Concretiseer de strategische richting 

en doelstellingen. De ingebouwde 

ondersteuning van de Strategy Mapping 

methodiek van Kaplan & Norton  zorgt 

voor een heldere uitwerking naar de 

verschillende strategische perspectieven. 

Maak doelen meetbaar en inzichtelijk 

met hulp van de ingebouwde Balanced 

Scorecard functionaliteiten. Monitor 

de kritische KPI’s op maandniveau en 

krijg daarnaast realtime inzicht in de 

veranderstatus.

InvEst

Digitaliseer en stroomlijn eenvoudig 

investeringsaanvragen en maak  

een snelle goedkeuring mogelijk.  

U krijgt realtime inzicht in de status 

van elke aanvraag, zodat er strak op 

vooruitgang gestuurd kan worden.  

Het gehele proces is inzichtelijk 

gemaakt en daarmee auditable  

voor compliance.



DO  
AGILE
In veel organisaties wordt Agile 

gewerkt op basis van de Scrum 

methodiek. Maar als er veel teams 

zijn ontstaat al snel de behoefte 

aan afstemming tussen de teams 

en een continue alignment met 

de strategische doelen. Scaled 

Agile methoden bieden hier een 

oplossing voor.

Fortes Change Cloud biedt met  

3 Scaled Agile apps ondersteuning 

aan organisaties die Agile 

organisatiebreed en integraal willen 

toepassen. De intuïtieve apps 

laten zich makkelijk configureren 

voor gerichte ondersteuning van 

populaire Scaled Agile raamwerken 

zoals SAFe en LeSS. Ze zijn 

eenvoudig te integreren met 

veelgebruikte tools zoals JIRA  

en Microsoft TFS.

AGILE PortFolIo

Speel als organisatie sneller in 

op verandering door toepassing 

van Agile portfolio management. 

Maak keuzes met behulp van een 

lichtgewicht besluitvormingsproces 

op basis van strategische doelen  

en financiële criteria. 

Bekijk hoe projecten samenhangen 

en in welke mate ze een bijdrage 

leveren aan de strategische doelen. 

Bepaal wat als eerste opgepakt 

gaat worden door te prioriteren en 

communiceer dit op transparante 

wijze met de onderliggende Agile 

programma’s en teams.



AGILE PrograM

Het Agile programma (ook wel release 

train genoemd) vormt samen met de 

onderliggende Agile teams het essentiële 

bouwblok voor elke Scaled Agile 

organisatie. Binnen het programma wordt  

de afstemming en verdeling van werk tussen 

de verschillende teams op een transparante 

en iteratieve wijze geregeld.

Maak en prioriteer met deze app de items 

(veelal features of epics genoemd) in de 

programma-kanban. Deze programma-items 

kunnen vervolgens door de verschillende 

teams worden opgepakt (pull-proces) en 

verder uitgewerkt in kleinere items (user 

stories). Koppel het programma aan een 

bovenliggend portfolio voor strategische 

aansluiting.

AGILE tEaM

Pak als team autonoom 

programma-items op van het 

bovenliggende programma (pull-

proces). Werk deze uit naar user 

stories en prioriteer vervolgens het 

werk. Realiseer het werk op basis 

van Scrum in sprints of kanban.

JIRA koppeling:

Exporteer met één druk op de knop 

de opgepakte programma-items 

naar JIRA voor verdere uitwerking  

en realisatie.



DO  
WATERFALL
Realiseer strategische veranderingen met project 

portfoliomanagement (PPM). Krijg meer grip op tijd, 

geld, kwaliteit en resources. 

Optimaal inzicht en transparantie in de gehele 

veranderorganisatie zorgt voor een snelle en  

efficiënte uitvoering van strategische initiatieven.

 

Focus op het bereiken van maximale impact door het 

koppelen van initiatieven aan strategische doelen.

PortFolIo

Optimaliseer uw portfolio’s, rekening houdend met 

nieuwe ideeën en veranderingen in belangen, risico’s en 

randvoorwaarden. Automatiseer de rapportagecyclus en 

vraag op elk gewenst moment de highlight rapporten op. 

Reken verschillende scenario’s direct door en verkort de 

tijd op het herzien van de portfolio met gemiddeld 80%!



PrograM

Houd grip op strategische transformatie door  

het toepassen van programmamanagement.  

Creëer samenhang en transparantie tussen de 

onderliggende projecten en maak afhankelijkheden 

inzichtelijk. Houd grip op benefits, voortgang en  

kosten door realtime rapportages.

ProJECt

Manage elk project - eenvoudig of complex - 

professioneel op basis van standaard methodieken als 

PRINCE2, Stage-Gate en AgilePM. Plan producten en 

resources in met de ingebouwde Gantt editor. Maak een 

product breakdown of prioriteer items in de backlog. 

Krijg direct inzicht in sprints, fases en projecten dankzij 

de geautomatiseerde projectrapportages en -grafieken.



LEARN 
FAST
Snel leren kan alleen door 

realtime inzicht in de totale 

verandercyclus. Monitor 

daarom voortdurend het 

effect van alle initiatieven op 

strategische doelen en krijg 

een betere sturing door inzicht 

op benefits en kosten.

InsIghts 

Krijg inzicht in voortgang van 

projecten, programma’s en 

portfolio’s door de heldere 

visuele realtime, standaard 

meegeleverde, rapportages. 

Of definieer ze zelf naar eigen 

inzicht. Deel de rapporten 

eenvoudig met management 

en stakeholders, zodat 

iedereen tijdig op de hoogte  

is van ontwikkelingen.



SUPPORT

HOURS 

Projectleden registreren uren via 

weekstaten in Fortes Change Cloud. 

Dit geeft een volledig beeld van 

alle aangevraagde, toegewezen 

en daadwerkelijk bestede uren. 

Met behulp van de gekoppelde 

uurtarieven (uit bijvoorbeeld het 

ERP-systeem) is het mogelijk 

om kosten inzichtelijk te  

maken en facturen direct 

digitaal op te stellen.

RESOURCES 

Ondersteun het volledige proces van 

plannen, aanvragen en toewijzen van 

resources. Krijg inzicht in de bezetting 

van medewerkers, inclusief overallocaties 

en beschikbare capaciteit om tijdig te 

kunnen bijsturen. Fortes Change Cloud 

houdt rekening met specifieke kennis en 

vaardigheden per medewerker. Creëer 

hierdoor een optimale verdeling van 

medewerkers over de projecten.

Fortes Change Cloud bestaat naast de primaire apps 

ook uit een aantal randvoorwaardelijke apps die 

essentieel zijn om informatie te verzamelen, koppelen 

en delen. Fit for purpose en simpel te gebruiken.



BI ConnECtIvItY 

Exporteer eenvoudig data  

uit Fortes Change Cloud voor 

uitgebreide analyses in BI-tooling. 

Automatiseer de export naar het 

datawarehouse en rapporteer op 

basis van up-to-date informatie.

aDMIn CEntEr 

Beheer eenvoudig gebruikers, rollen 

en authenticaties door de koppeling 

met LDAP, OpenLDAP en Microsoft’s 

Active Directory.

IMPort & EXPort

Koppel databronnen met Fortes 

Change Cloud, zodat bestede 

uren, kosten, budgetten en 

beschikbaarheid geïmporteerd  

of geëxporteerd kunnen worden.



Fortes Change Cloud is het meest open en flexibele platform  

voor het managen van verandering in organisaties.  

Met fit-for-purpose apps die onderling nauw samenwerken  

komen alle verander-initiatieven samen op één plek (Agile én PPM). 

Ruim 80.000 gebruikers bij gerenommeerde organisaties  

gebruiken Fortes Change Cloud.

EntERPRisE

RijksovERhEid

GEMEEntEn & PRovinCiEs

ZoRG

WAtERsChAPPEn

Enterprise class security

In Fortes Change Cloud zijn veiligheid en integriteit van gegevens gewaarborgd  

volgens de meest recente privacyrichtlijnen. Het rolgebaseerde security model 

geeft maximaal grip op permissies. Toepassing van Single Sign On garandeert  

betrouwbare en gebruiksvriendelijke authenticatie, op basis van zowel basic  

authentication als integraal ‘user domain’ authenticatie (bijvoorbeeld SAML en LDAP).

iso 27001 certificatie

Fortes is ISO-27001 gecertificeerd, wat inhoudt dat Fortes voldoet aan de  

internationale normen voor informatiebeveiliging. Naast de uiterste beveiliging  

van klantgegevens betekent dit ook dat Fortes zorgt voor continue beschikbaarheid 

van Fortes Change Cloud.

integraties

Integraties met andere systemen wordt op eenvoudige wijze gerealiseerd door een 

REST API of file based integration. Er zijn diverse bewezen integraties beschikbaar 

met ERP, document management en business intelligence systemen zoals SAP, 

Oracle, Exact, Infor, MS SharePoint, IBM Cognos, JIRA en Microsoft TFS. Voor het 

beheren van gebruikers ondersteunt Fortes Change Cloud integraties met LDAP. 

Zo kunt u onder meer OpenLDAP en Microsoft’s Active Directory gebruiken voor 

beheer- en authenticatiedoeleinden.

Platform Fortes 
Change Cloud

Klanten
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Vraag demo aan:  fortesglobal.com/demo

Bel ons op:    +31 (0)33 45 70 027

E-mail:    info@fortesglobal.com 

Of kijk op:    www.fortesglobal.com

Fortes solutions hQ

Capitool 15

7521 PL Enschede

Fortes Innovation labs

Calslaan 60

7522 MG Enschede

Fortes solutions amersfoort

Berkenweg 11

3818 LA Amersfoort

Fortes solutions australia

131 – 137 Adelaide Arcade

Rundle Mall

Adelaide SA 5000

Phone: 1300 795 788

Ook toe aan 
overzicht en 
samenhang?

“In plaats van een portfolio met  

150 versnipperde concernprojecten staat 

er nu een solide portfolio met rond de 50 

actieve concernprojecten die bijdragen aan de 

beleidsdoelstellingen van de gemeente Den Haag.”

“Transparantie is één van de instrumenten om ervoor 

te zorgen dat een project goed loopt. Het is één van 

de bouwstenen om opdrachtgevers, projectleiders 

en departementen in staat te stellen een project tot 

een goed einde te brengen.”

“Andere afdelingen vragen nu ook om toegang 

tot Fortes Change Cloud voor hun eigen 

projecten. Ik geloof dat dit komt doordat de 

implementatie zo succesvol was en het grote 

aantal gebruikers in het bedrijf.”
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